
居宅訪問型保育・病児病後時保育サービスご利用手引き

一般社団法人 北海道育児支援協会

Q、翌日頼みたい場合は何時までに連絡すればいいですか？
前日18時までのご依頼で原則翌朝9時00分から保育を致します。
※早朝6時からご利用可能 夜間も 大PM７時３０分までのご利用が可能です。

Q、当日依頼は何時まで依頼できますか？
当日の状況によりますが、お子様は急に熱を出すものなので遠慮なくお問い合わせください。

Q、保育料はいくらかかりますか？
入会金・・・・・・・・・・・・・・・15000円（キャンペーンはHP記載）
病児保育・・・・・・・・・・・・・・１時間あたり/１5００円（税別）（キャンペーン中はHP記載）

病後児・ベビーシッター・・・・・・・１時間あたり/１3００円（税別）（キャンペーン中はHP記載）

土日祝日・時間外・・・・・・・・・・通常料金＋３０％（税別）
交通費・・・・・・・・・・・・・・・公共交通機関 実費

Q&A

営業日

ご利用時間

電話番号

年中無休（年末年始のみ休業）

平日 am09:00〜pm6:00（時間外 要相談）

011−299−5458

お預かり場所 ご自宅内もしくはご指定の場所

月会費 3,000円/月
月3000円以上のご利用で利用料から割引の為実質０円



受診 ご利用前にあたって、かかりつけの病院での診察をお願いしています。
※その際に第三者による保育に問題がないか主治医に確認をお願いします。
※診察はご利用前日でも当日でも問題ありません。

当クルーによる受診の場合
ご家族以外の第三者が受診の代行ができるかどうか。委任状の必要の有無

引き継ぎとご準備いただくもの

書類・・・受診報告書、親御さん記入票、与薬依頼書、受診報告書（受診されている場合）

貴重品・・・ご自宅の鍵、保険証、診察券／お薬手帳、体温計、預かり金(急な診察などの備え)
保育園連絡帳(お子さんの普段のリズムや様子を知ることで保育に参考にします)

飲食物・・・お飲み物(多めにご用意ください)、昼食／おやつ、食器(お皿、コップ、スプーン、フォーク)
保存用ラップ(食べ残しなどに利用)

衣料品等・・着替え(靴下もお願いします)3回分
バスタオル、タオル、外出用バッグ(受診時用)、保冷剤※冷却シートは安全のため利用できません。
ビニール袋(多めにご用意ください)、おむつ、おしりふき、だっこひも(2歳くらいまで)

引き継ぎやご用意いただくもの

予約時間の変更、キャンセルについて
予約確定状況によっては予約内容を変更できない場合もございます.

問い合わせ先:011-299-5458

次の予約内容の変更、キャンセルにつきましては料金がかかります。ご了承ください
1、時間の変更 予約された開始時間の2時間前を過ぎてしまった場合、当初予定時間から料金が発生します。
2、キャンセル 予約時間を過ぎてから、もしくはクルーの出社後の場合1時間分の利用料金が発生します。



病児保育の1日の流れの一例

クルーの到着、朝の引き継ぎを行います。
親御さんにご記入いただいた記入票を見ながら症状の確認と、
ご準備いただいたものを確認して保育のスタート

※到着時間から保育料金は発生します。

ご用意いただいたお食事を差し上げます。
電子レンジや電気ポットは利用できますが、調理、食器洗いなどはできません。

時間毎の検温、予約依頼書に基づいて、お子さんに与薬します。
引き継ぎ時に決めた時間に検温の確認、お食事等の経過報告を確認いただけます。

親御さんのご帰宅。

1日の保育報告をして保育の終了です。
※保育報告が終わるまでが保育時間になります。



事業所在地

一般社団法人 北海道育児支援協会

〒060-0807 北海道札幌市北区北7条西1丁目1-11 BH札幌5F

お問い合わせ、ならびに苦情の際の連絡先

TEL 011−299−5458

事業者加入保険 万が一のため、損保ジャパン日本興亜 賠償責任保険に加入しております。

補 償 内 容

<身体賠償 ３０００万円まで（１事故限度額 １億円）> <財物賠償５０００万円まで>

提携先医療機関

〒060-0004 北海道札幌市中央区北4条西16丁目1-3

電話 011-611-2005

内科 小児科 年中無休

平 日07:00~18:00診療受付

土日祝07:00~17:00診療受付

クリニック・イン・ザ・モーニング

Mail: hoicle@hokuiku.org

web: https://www.hokuiku.org

一般社団法人 北海道育児支援協会

設置・管理者 代表理事 川嵜駿人 住所 〒060-0807 北海道札幌市北区北7条西1丁目1-11 BH札幌5F

担当者 カワサキ
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